
 

 

VERKLARENDE SAMENVATTING VAN DE GRATIS ALLURE CARE VOOR DE PEUGEOT E-3008 
 
 
De gratis Allure Care voor het voertuig Peugeot E-3008 ("Voertuig") wordt geactiveerd na elk periodiek onderhoud van 
het Voertuig zoals voorzien in het onderhoudsboekje van het Voertuig en dat wordt uitgevoerd in het erkende netwerk 
van Peugeot-reparateurs ("Peugeot Netwerk"), zoals op elk moment vrij wordt bepaald door de eigenaar van het 
Voertuig, en is geldig tot het volgende periodieke onderhoud zoals voorzien in het onderhoudsboekje van het Voertuig, 
maar in geen geval langer dan de Maximale Duur van de Dekking zoals hierin gedefinieerd. 
 
Het is mogelijk om van de Allure Care te genieten binnen de limiet van 8 jaar na de leveringsdatum van het nieuwe 
Voertuig en een tellerstand van 160.000 km (de Allure Care eindigt op de vroegste van deze twee gebeurtenissen) 
("Maximale Periode van de Dekking"). 
 
De Allure Care is niet van toepassing tijdens de commerciële garantie van het Voertuig, de Spoticar garantie en elke 
uitgebreide garantie toegekend door Stellantis Group of netwerk, maar pas vanaf het verstrijken van elk van de 
bovenstaande garanties. 
 
Storingen die optreden binnen de eerste dertig (30) dagen na het periodieke onderhoud en de activering van de Allure 
Care, evenals storingen die al bestonden voordat het periodieke onderhoud werd uitgevoerd, worden niet gedekt door 
de Allure Care. 
 
De foutcodes die het voertuig aangeeft, mogen niet zijn gewist binnen dertig (30) dagen of tweeduizend (2.000) 
kilometer voorafgaand aan de uitvoering van het periodieke onderhoud. 
 
Het Allure care programma is overdraagbaar op de volgende koper van het Voertuig. 
 
Het Allure care programma wordt geregeld door specifieke Algemene Voorwaarden die gedetailleerder zijn dan deze 
verklarende samenvatting, zijnde het huidige document dat aan klanten wordt gegeven voor een eerste uitleg en begrip 
van het Allure care programma. 
 
Gebied  
 
Het Allure care programma is van toepassing in de landen van de Europese Unie en in het Verenigd Koninkrijk en 
Zwitserland. 
 
Het Voertuig moet geregistreerd zijn in een van de volgende landen tijdens de duur van de Allure Care: Frankrijk, Spanje, 
Italië, Verenigd Koninkrijk, Duitsland, België, Nederland, Oostenrijk, Portugal en Polen. Behalve voor reizen in deze 
landen, zijn de voordelen van de Allure Care uitgesloten in geval van reizen met het Voertuig die langer duren dan 
negentig (90) opeenvolgende dagen. 
 
Gedekte voertuigen 
 
Het Allure care programma is gewijd aan het Voertuig. Als het Voertuig binnen een van de volgende categorieën valt, is 
het Allure care programma niet van toepassing: taxi's, privévoertuigen met chauffeur, ambulances en voertuigen 
gebruikt door een andere hulpdienst, rijscholen, lichte medische voertuigen, huurauto's voor korte termijn, voertuigen 
bestemd voor het vervoer van betalende passagiers, politievoertuigen, brandweervoertuigen, voertuigen die 
geregistreerd zijn namens een autoverkoper/reparateur, voertuigen die aangepast zijn of gebruikt worden in races of 
rally's. 
 
Voorwaarden voor de dekking van de services 
 
Het Allure care programma dekt onderdelen en arbeid inclusief BTW op voorwaarde dat de betreffende diensten worden 
uitgevoerd door een lid van het Peugeot Netwerk. 
 
Het genieten van het voordeel van de Allure Care is onderworpen aan de naleving van de volgende voorwaarden: 
• het Voertuig moet altijd zijn gebruikt en onderhouden in overeenstemming met de specificaties van de fabrikant, zoals 
aangegeven in de begeleidende documenten van het Voertuig. 
• het vloeistof- en smeermiddelenpeil moet te allen tijde zijn gehandhaafd in overeenstemming met de specificaties van 
de fabrikant. 
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De Allure Care vervalt als het Voertuig permanent onbruikbaar wordt, bijvoorbeeld na een ongeval. 
 
Voordelen 
 
De Allure Care omvat de vervanging of reparatie, volgens het oordeel van deskundigen, van defecte mechanische, 
elektrische of elektronische onderdelen, d.w.z. onderdelen die door hun defect een normaal gebruik van het Voertuig 
niet mogelijk maken, zoals gedefinieerd in de gebruikershandleiding. Als andere onderdelen van het Voertuig beschadigd 
zijn door dit defect, worden ze onder dezelfde voorwaarden vervangen of gerepareerd.  
 
De Allure Care omvat niet de vervanging van onderdelen die onderhevig zijn aan normale slijtage en waarvan de 
vervanging niet het directe en indirecte gevolg is van een fabricagefout. Deze onderdelen zijn bijvoorbeeld filters, 
remblokken en -schijven, voeringen, lasnaden en kabels, wielen, velgen, banden, riemen, vloeistoffen. 
 
De kosten van elke dienst die onder de Allure Care valt, mogen de economische waarde van het Voertuig op de dag van 
het defect niet overschrijden. 
 
Evenzo mag de som van de kosten van alle herstellingen en diensten tijdens de totale toepassingsperiode van het Allure 
care programma niet hoger zijn dan de aankoopprijs van het Voertuig (nieuw of gebruikt) betaald door de eigenaar. Als 
de som van de kosten van alle reparaties en diensten de aankoopprijs van het Voertuig overschrijdt, heeft de eigenaar 
van het Voertuig de optie om het verschil in kosten op zich te nemen. 
 
Er dient te worden opgemerkt dat de tractiebatterij van de elektrische auto's van Peugeot reeds een commerciële 
garantieperiode van acht (8) jaar of honderdzestigduizend (160.000) km geniet, afhankelijk van wat zich het eerst 
voordoet. Bijgevolg wordt de tractiebatterij niet gedekt door het Allure care programma.  
 
Reparaties en diensten onder de Allure Care kunnen worden uitgevoerd met nieuwe originele onderdelen of 
gereviseerde onderdelen. 
 
Uitsluitingen 
 
De Allure Care is niet van toepassing in de volgende gevallen:  
- onderdompeling, natuurrampen, vandalisme, aanslagen, rellen, immobilisatie door de politie, oorlogshandelingen, 

terrorisme. 
- ongeval, brand, diefstal, poging tot diefstal, oproer en defect als gevolg van andere externe oorzaken, 
- pech waarvoor Peugeot niet verantwoordelijk is. 
 
Het Allure care programma biedt geen dekking voor: 
- accessoires die niet oorspronkelijk op het Voertuig werden gemonteerd; 
- de gevolgen van reparaties, wijzigingen of modificaties die zijn uitgevoerd door bedrijven of personen die niet zijn 

erkend door Peugeot  
- schade als gevolg van het gebruik van andere vloeistoffen, onderdelen of accessoires dan die van oorsprong of van 

gelijkwaardige kwaliteit of voorzien van extra additieven die niet door de fabrikant worden aanbevolen, 
- reparaties die het gevolg zijn van nalatigheid, fouten van de bestuurder, verkeerd gebruik van het Voertuig 

(overbelasting, zelfs tijdelijk, racen, enz.) of niet-naleving van de onderhoudswerkzaamheden zoals gedefinieerd in 
het onderhoudsboekje van het Voertuig, 

- verlies van wieldoppen of afstandsbedieningen, deurafdichtingen, 
- carrosserie en passagierscompartiment, 
- cabrioletkap (indien van toepassing) 
- glas en optiek,  
- verslechtering zoals verkleuring, verandering of vervorming van onderdelen door normale veroudering als gevolg van 

het gebruik van het Voertuig, 
- navigatie-updates, bijvullen van verfrissers, 
- wielen, banden en hun uitlijning, 
- cosmetische schade en lak,  
- multimediasystemen,  
- slepen van het voertuig,  
- waterinlaten en de gevolgen daarvan,  
- luchtlekken, vloeistoflekken, luchtgeluid, rubberen afdichtingen en openingen van deuren, vloer en plafond, piepen, 
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afstellingen, trillingen en schokken in het algemeen, elk geluid dat de normale werking van het onderdeel niet 
beïnvloedt, 
- schade aan het Voertuig als gevolg van: 
- tractie boven de limieten van het bruto voertuiggewicht op het kentekenbewijs of het gebruik van de tractiebatterij 
anders dan voor de stroomvoorziening van het voertuig, 
- het gebruik van laadkabels en laadstations die niet voldoen aan de specificaties van de fabrikant, 
- het gebruik van openbare laadstations die niet gecertificeerd zijn of niet voldoen aan de geldende normen en 
voorschriften, 
- elke storing van welke aard dan ook zodra de kilometerteller is gewijzigd, aangepast of losgekoppeld, 
- directe of indirecte gevolgen te wijten aan het feit dat de eigenaar van het Voertuig het defect niet heeft gemeld aan 
een erkend hersteller van het Peugeot Netwerk zodra een mogelijk defect werd vastgesteld, 
- de directe of indirecte gevolgen die voortvloeien uit het feit dat de eigenaar van het Voertuig niet heeft gereageerd 
op een uitnodiging van het Peugeot Netwerk om het Voertuig onmiddellijk in overeenstemming te brengen (als bij een 
terugroepactie), 
- alle andere schade en kosten die niet specifiek voorzien zijn in de Allure care. 
 


